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LLa red social solidaria que conecta a Vigo:
ciudadanos, entidades y comunidad.



Unimos tecnologia, procesos, sostenibilidad
y legalidad para crear impacto social real.

El proyecto nace en la Oy
Universidad de Vigo como una P/ |\
iniciativa conjunta de Ingenieria ..-‘
de Organizacion, Ingenieria )

Industrial, Quimica y Derecho, \—
con un enfoque de innovacion "

social y territorial.

Ana Victoria Bello Santos, Lucia Campos Gonzalez, Lucia Fernandez Casais, Sergio Garcia Camafeita, Gonzalo Marin
Rodriguez, Alejandro Pazos Marin, Raquel Pereira Gonzalez, Carmen Porto Lopez y Javier Rodriguez Varela
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problematica
actual en
Vigo

DESCENTRALIZACION
TOTAL DE LA AYUDA

REFUGIO LE ANIM ' LE> 3
ABANDONADDS DEVICO

FALTA DE CQNEXI@N ENTRE
CIUDADANIA Y ENTIDADES

SOLEDAD Y FALTA DE
COMPANIA




DE LA HISTORIA...
A LA REALIDA




NECESIDAD DE VOLUNTARIOS

Vigo contara con servicio de acompanamiento A < .
hospitalario con un programa de voluntariado José Ramon Santa MCIl'ICI, del

] [ ]
El Area Sanitaria de Vigo ha firmado un acuerdo con varias ONG e instituciones Ba nco de Allmenll.os de Vlgo:

sociales "Cada veztenemos que llegar a
A A mas gente"

"Ac Dmfvaﬁahalo S0iADS, La Gran Recogida se celebrara este viernes y sabado en toda la provincia.
transformando realidades” Todavia hacen falta 200 voluntarios para cubrir todos los supermercados de la
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Voluntariado (OMV)

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION DO VOLUNTARIADO

L]
Voluntariado en
Py VOLUNTARIOS POR VIGO
Te ra n g a VI g o Oficina Municipal de Voluntariado (OMV)

» Direccion: Plaza del Rey, 1. 36202 VIGO
» Teléfono: 986 810 213

. . _ « e-mail: ofi.voluntariado@vigo.org
Teranga es un Programa de atencién a personas migrantes mayores de 16 afios en el que se

desarrollan proyectos de caracter social, laboral, formativo, de sensibilizacion y de igualdad.

Realizamos diversas actividades como orientacién social, juridica, laboral, formacién prelaboral y El Ayuntamiento de Vigo pone a disposicién de la ciudadaniala Oficina Municipal de Voluntariado (OMV) y

formacion para la inclusion, taller iqual ncuentros ladi ivi fomenten | . .
ormacion para la inclusién, talleres de idualdad, encuentros lidicos, actividades que fomenten la cumple con la normativa vigente:

no discriminacion...

o B Ley del Voluntariado de Galicia 3/2000

: = Ik,
"QUE PUEDES HACER TU= o B | ey de accion voluntaria 10/2011

Fuentes: Cadena SER, Peridodico El Espafol, Concello de Vigo, Fundacion Juan Sofador










Interés y predisposicion Disposicidon a ayudar
general y reciprocidad

85% 40%

Abiertos a usar la applicacién Ayudaria sin recibir nada a cambio



EL GRAN FRENO: CONFIANZA

;QUE CARACTERISTICAS SERIAN ESENCIALES PARA
QUE UNA PERSONA TE DEMUESTRE CONFIANZA?

OPINIONES

FOTO

DESCRIPCION

E D A D e e e s

E X P E RIE N O | A i st

CONVERSAR &2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% /0% 80%  90%



Las personas de Vigo necesitan una forma seguray
transparente de conectar para compartir tiempo,

actividades y ayuda mutua.

A

wl

- 1 . ar ] -
!" I..‘.l.q__..._ A I'.I..
I.J. a4 E | i ¥ I-I
bt

R
bl .




NUESTRA PROPUESTA DE VALOR

Minutos que Unen se convierte en
una red de redes:
e Unifica actores dispersos
o Coordina recursos en tiempo
real
e Genera cohesion ciudadana




ACTORES CLAVE EN LA RED

contra
e\ cancer

CONCELLO
DE VIGO

ALz e Lnags
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APLICACION ¥

WK 4 |

onexion segura

yuda accesible sin burocracia
ctividades en su propio barrio
omunidad y confianza



( 9:41 S\ | 9:41 all =

GEEES FUNCIONES @ ¢,

Minutos Que Unen

A IE;
Panel principal

° Barrio
recursos socilales Solidario

Ca n a I a n ico d e gl - ‘ <*4 Conocer Historias

reales

Mapa Filtro v

@ Actividad de
4 voluntariado

W vountarado comunicacion

Hoy, 16:00
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Cruz Roja Vigo
& pedli veriticado  (IPED

Actividades

Clasificacion Acompanamiento
de donaciones a mayoras

20 mayo - 10001800 Cada viernes 43
15:80-17:00

Enfogque

Emergencias ﬁﬂcnrnpar’iamientn

Opiniones

4 8 recedas

' Marta P.
& Colaborar con Cuz Roj

axperiancla mun -=1r=|11[|r..=|r1ll=|. Excelanta

Organizacion y apoya.

I'h

ﬁ Andrea C.
Gran labor social v siempre muy recam- 2

endable- kas wnluntarne ann oy

Lo | (Gl = .

¢

GESTION DE
P VOLUNTARIADO

® Emergencias M Top solidario

215 voluntarios 163 planes

Panel profesional para
ONG

compania a mayores en "-.n'lgu::-.

@ Vigo - @ 2:00 - 21:00

S o Gestion de voluntariado

Actividad Receras

ec Estadisticas de impacto

Integraciéon municipal

Gran equipt comprometido v organiza-
do. Todo perfecto, gracias Cruz Roja.



SISTEMA DE SEGURIDAD Y
CONFIANZA — -~

Verificacion oficial
Planes seguros
Resenas

Insignias

f

Gestion de voluntarios +

Afadir actividad

ACTIVAS COMPLETADAS

Clases de espanol
B Hoy - 12:00-13:00 - Centro social Sa...

0O -

4 plazas disponibles

Preparacion de lotes
B 26 abril - 18:00-19:30

GE

1 plaza disponible

Acompanamiento
B 27 abril - 10:00-12:00

'|

Javier Rios

54 resefias

Resenas

e Lucia

Javier es muy amable y educado. Con él
se puede contar para lo que sea )
_| o 1 semana

Pedro M.
Muy buena experiencia como voluntario

en el evento. ;Gracias, Javier!
_|.: 08 . SRManas

(N

20 ayudas 10 insignias 150 min
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- Red de voluntariado mas fuerte
- Mayor participacion

- Menor soledad

- Entidades mejor conectadas

- Impacto emocional positivo

- Escalabilidad a otras ciudades




Lo unico que se necesita para cambiar un dia (o una vida)

son 15 minutos de alguien que quiere ayudar
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LLa red social solidaria que conecta a Vigo:
ciudadanos, entidades y comunidad.



